MANUAL DA EXPOSITORA

Informacoes e Regulamento Geral para Expositoras e Montadoras

nm i 20 e 21 de Outubro de 2004

Centro de Convengoes e Eventos Frei Caneca
Rua Frei Caneca, 569 - 4° - Sao Paulo - Brasil

Huto-Atendimento) 3agypgsicdo e Conferéncia Internacional
de Produtos, Servigos e Tecnologias para Automacao do Atendimento
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R. Demostenes, 627 - ¢j. 133 - 04614-013 - Sao Paulo - SP HEALE'A io R. Pamplona, 1.465 - cj. 43 - 01405-030 - Sao Paulo - SP
Telefone: (55 11) 5561.2562 - E-mail - dib@dib.com.br c Tel: (55 11) 3051.3159 - rpmbrasil@rpmbrasil.com.br

MONTADORA
2 Rua Tenente Américo Moretti, 200 - CEP 04372-060 - Sao Paulo - SP
s Telefone: (11) 5671-2022 - Email: metro.quadrado@uol.com.br

HORARIOS DE MONTAGEM / FUNCIONAMENTO / DESMONTAGEM

MONTAGEM DA EXPOSICAO

v Dia 18/10/2004 - SEGUNDA-FEIRA
- Entrada permitida somente para empresas montadoras.
- Horario de entrada: a partir das 12h00 (confirmar o horario com a RPM até o dia 11/10/2004).
- Horario permitido para trabalho no local durante a montagem: até as 22h00.

v Dia 19/10/2004 - TERCA-FEIRA
- Entrada de equipamentos a partir das 15h00.
- Horario permitido para trabalho durante a montagem e instalacdo: das 08h00 as 22h00.

v Dia 20/10/2004 — QUARTA-FEIRA
- Entrada de equipamentos a partir das 07h00 as 11h00.

Os stands deverao estar finalizados e prontos até as 11h00 do dia 20/10/2004

FUNCIONAMENTO DA EXPOSICAO

v' Dias 20 e 21 de outubro de 2004, das 12h00 as 20h00

DESMONTAGEM DA EXPOSICAO

v' Dia 21 de outubro de 2004, quinta-feira, das 20h00 as 22h00, a EXPOSITORA devera providenciar a
retirada por completo de equipamentos da area locada.

v' Dia 22 de outubro de 2004, sexta-feira, das 07h00 as 12h00, a EXPOSITORA deverd providenciar a
desmontagem total da estrutura do stand.

REMESSA DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS PARA A EXPOSICAO

Centro de Convencdes e Eventos Frei Caneca: Endereco para carga e descarga de material:
Rua Frei Caneca, 569 - 4° Rua Dr. Penaforte Mendes, 235 - Portdo 4
01307-001 - Sao Paulo — SP (travessa da Rua Frei Caneca)

Tel: (011) 3472.2000 Séo Paulo - SP



REGULAMENTO PARA MONTADORAS E DECORADOS

a) De acordo com o Regulamento do CENTRO DE CONVENCOES E EVENTOS FREI CANECA, ¢ proibido
construgdes em compensado de madeira, que exijam acabamento com lixa e pintura, € que provoquem poeira.

b) Os stands deverdo ser do tipo modulado ou similar. Servicos de pintura e arte final deverdo ser levados
inteiramente prontos.

v' Altura maxima permitida para os stands: 3,70m a partir do piso local. Devera ser observado recuo de
0,50m, das paredes divisorias, quando os elementos decorativos ultrapassarem a altura de 2,20m.

¢) Ar Condicionado: néio é permitido este tipo de instalacio.

d) Piso de Madeira: € permitido desde que tenha forracio de carpete embaixo.

e) Ponto de 4gua: ndo é permitido.

f) Servico de Bar ou de Buffet: pode ser contratado servigo externo, a critério da EXPOSITORA.

g) Toda e qualquer despesa decorrente de danos causados pela EXPOSITORA ou MONTADORA contratada
por ela, nas instalagdes do CENTRO DE CONVENCOES E EVENTOS FREI CANECA, sera cobrada
diretamente da EXPOSITORA.

h) A EXPOSITORA que utilizar projeto de stand que ndo seja desenvolvido pela empresa MONTADORA
OFICIAL devera enviar para a RPM copia do projeto para aprovagdo prévia, até o dia 11/10/2004.

i) Peso maximo permitido piso da Exposi¢do: 500 kgs. por m>.

j)  Os elevadores do CENTRO DE CONVENCOES possuem as seguintes dimensdes:

v Elevador de 2.400 Kkilos
*  Porta da Cabine: 2,20m de largura x 2,00m de altura

*  Cabine Interna: 2,50m de largura x 5,30m de profundidade x 2,20m de altura
v" Elevador de 1.200 kilos

* Porta da Cabine: 0,80m de largura x 2,00m de altura
* Cabine Interna: 1,60m de largura x 1,70m de profundidade x 2,20m de altura

MONTAGEM BASICA

Configuracio da Montagem Basica

Piso revestido com carpete durafelt nylon, instalado diretamente sobre o chio.
Divisérias (2,20m alt. x 1,00m larg.), brancas, em estruturas de aluminio anodizado.
1 spot light para cada 3m’ de montagem e 1 tomada 220v - 500 watts.

1 mesa redonda e 2 cadeiras e 1 testeira com logotipo da empresa retroiluminado.

AN NI NN

a) A nao utilizagdo desses elementos ndo implicara em abatimento de nenhum valor.
b) A complementagdo de acessorios sobre a montagem basica somente serd permitida com a contratagdo da
Montadora Oficial.



ENERGIA ELETRICA

Favor enviar o Anexo n° 4 até o dia 11/10/2004 para a RPM, informando a previsdo de consumo de energia para
equipamentos e iluminagdo do stand. Serd fornecido o ponto basico conforme solicitagdo. As empresas que se
utilizarem da montagem bdsica padrido, também devem comunicar o consumo previsto para os equipamentos e
instala¢do suplementar de tomadas.

Ponto é fornecido em 220v monofasico ou 380v bifasico ou trifasico
A EXPOSITORA deverd se responsabilizar pelos equipamentos de conversdo de

energia caso necessite de consumo em 110v.

TAXAS MUNICIPAIS

Favor preencher o Anexo n° 1 para célculo de pagamento de taxas da Prefeitura. O valor devera ser depositado até o
dia 11 de outubro de 2004 para a RPM, que recolhera o valor integral para a Prefeitura. A liberagdo da montagem
do stand sera autorizada somente apds a comprovagao do respectivo depdsito.

LOCACAO DE LINHAS TELEFONICAS E INTERNET

O CENTRO DE CONVENCOES E EVENTOS FREI CANECA dispde de um servigo exclusivo de locacdo de
linhas telefonicas. Havera necessidade de um cheque caugdo que sera ressarcido apds a quitagdo do valor total das
chamadas efetuadas. Favor enviar o anexo 6 até a data limite de 11/10/2004. Mais informacdes tel. (11) 3472.2309.

SERVICOS DE BUFFET NOS STAND

Pode ser contratado servigo externo, a critério da EXPOSITORA.

ESTACIONAMENTO

O servico de estacionamento do CENTRO DE CONVENCOES E EVENTOS FREI CANECA ¢é automatico e
devera ser pago na saida. Caso a EXPOSITORA tenha interesse em adquirir credenciais especiais para os dias do
evento devera contatar diretamente a ESTAPAR pelo tel. (11) 3472.2113.

SERVICO DE LIMPEZA DOS STANDS
Com o objetivo de reduzir o nimero de pessoal de limpeza durante a exposi¢do, propomos (ndo obrigatorio) para
todas as expositoras a contratagdo de uma tinica empresa para tal finalidade. Sera feita manutengdo de limpeza nos
stands, nos dias 20 e 21 de outubro de 2004.
v' Prego para servi¢os de Limpeza - RS 150,00
v
Favor enviar até o dia 11/10/04 a Solicitagdo de Limpeza (Anexo 3). Mais informagdes tel: (11) 3051.3159.

CRACHAS PARA AS EXPOSITORAS

A relagdo completa dos funcionarios que trabalhardo nos stands nos dias do evento devera ser enviada para a RPM
até o dia 11/10/04 (Anexo n° 5).

ANEXOS

ANEXO 1 - Taxas da Prefeitura

ANEXO 2 - Planta baixa da Exposi¢do Tecnologica

ANEXO 3 - Solicitagdo de Limpeza

ANEXO 4 - Solicitagdo de Energia

ANEXO 5 — Relagdo dos funcionarios da expositora que trabalhardo no evento
ANEXO 6 — Solicitacdo de Linha de Telefone / Internet
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ANEXO 1 — TAXAS DE PREFEITURA

(Pagamento até 11 de outubro de 2004)

Favor preencher para célculo de pagamento de taxas da Prefeitura. O valor devera ser recolhido
até o dia 11 de outubro de 2004 para a RPM (veja dados para depdsito abaixo), que recolhera o
valor integral para a Prefeitura. A liberacdao da montagem do stand sera autorizada somente
apos a comprovacao do respectivo depdsito.

Nome da Expositora

Pessoa Responsavel (nome completo)

Telefone:

BASE DE CALCULO
Taxa de Fiscalizacdo de Localizacao .........ccceeevceeeeecccneeccccscnnecccens RS 43,72
Taxa de Fiscalizacao de ANUNCIO ....ccocvveeieerrrnriccscsnnsicsssnssccsssnaseecs RS 54,65
Taxa de Folhetagem RS 54,65
TOTAL A SER DEPOSITADO ........cuuueeeeeeeeeeeeeeeencccccccccces RS 142,09

Depositar o valor total, até o dia 11 de outubro de 2004, na conta:

RPM Consultoria e Marketing Ltda.

CNPJ: 60.912.177/0001-96

Banco Bradesco: 237 (Agéncia Cidade Jardim)
Agéncia: 1229-7

Conta Corrente: 27.384-8

Enviar este anexo e o comprovante de deposito até dia 12 de outubro de 2004 para:

Fax: (11) 3051.3159



ANEXO 2 — PLANTA BAIXA DA EXPOSICAO

Auto-Atendimento
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ANEXO 3 — SOLICITACAO DE LIMPEZA

(Enviar até 11 de outubro de 2004)

Fax: (11) 3051.3159

Com o objetivo de reduzir o nimero de pessoal de limpeza durante a exposi¢ao, propomos (nao
obrigatério) para todas as expositoras a contratagdo de uma tnica empresa para tal finalidade.

Sera feita manuten¢ao de limpeza nos stands, nos dias 20 e 21 de outubro de 2004.

v’ Preco para servigos de Limpeza - R$ 150,00

Nome da Expositora

Pessoa Responsavel (nome completo)

Telefone:




ANEXO 4 — SOLICITACAO DE ENERGIA

(Enviar até 11 de outubro de 2004)

Fax: (11) 3051.3159

Ponto fornecido em 220v monofasico ou 380v bifasico ou trifasico

A OSITORA devera se responsabilizar pelos equipamentos de
conversdo de energia caso necessite de consumo em 110v.

TABELA DE REFERENCIA PARA CALCULOS DE KVA'S

(valores para simples referéncia)

ESPECIE KVA
Cafeteira Elétrica Comercial 4,500
Cafeteira Elétrica Caseira 0,80|
Circulador de Ar/ Ventilador O,lOI
Forno de Microondas 1,20}
Forno Elétrico Grande 2,40]
Forno Elétrico Pequeno 1,00
Freezer 0,50'
Geladeira / Frigobar 0,30]
Impressora 0,25
Lampada Dicroica Halogena 55 w 0,05
Lampada Fluorescente com Reator 20w 0,03
Lampada Fluorescente com Reator 40w 0,05
Lampada Hal6gena 300w 0,30}
Lampada Halégena 500w 0,50]
Lampada Halégena HQ 150w 0,35
Lampada HQ com Reator 110w 0,14
Lampada Incandescente 0,100
Lampada Mista 160w 0,16
Lampada Mista 250w 0,25
Lampada Mista 500w 0,50]
Lampadas Especiais 100w 1,00}
Microcomputador (CPU + Monitor) O,SOI
TV Colorida 0,30]
Videocassete 0,30}
Quantidade de KVA's

Nome da Expositora

Pessoa Responsavel (nome completo)

Telefone:




ANEXO 5 — RELACAO DOS FUNCIONARIOS DA EXPOSITORA

QUE TRABALHARAO NA EXPOSICAO

(Enviar até 11 de outubro de 2004)
Fax: (11) 3051.3159

Nome da Expositora

Pessoa Responsavel (nome completo)

Telefone:

Nome do Funcionario




ANEXO 6 — SOLICITACAO DE LINHA TELEFONICA / INTERNET
(Enviar até 11 de outubro de 2004)

luciana.petroni@castel.com.br ou tel: (11) 3472.2309

A Siemens em parceria com o CENTRO DE CONVENCOES E EVENTOS FREI CANECA,
oferece servigo exclusivo de locagdo de linhas telefonicas e internet para o evento AA/2004.

Linhas telefonicas no sistema DDR

v" Ramal Analogico - R$ 180,00** preco da locagdo mais o custo das ligagdes (linha para fazer e
receber ligagdes € podendo conectar a aparelho de fax)

v" Ramal Digital - R$ 189,80** preco da locagdo mais o custo das ligagdes (linha exclusiva para
receber e fazer ligagdes ndo podendo conectar a aparelho de fax ou internet), possui identificador
de chamadas, duplo atendimento, consulta e conferéncia (até 08 pessoas).

v" Ramal Cordless - R$ 248,85** preco da locagdo mais o custo das ligagdes (aparelho sem fio que
serve a todo o pavimento do evento, linha exclusiva para receber e fazer ligagdes), possui
identificador de chamadas, duplo atendimento, consulta e conferéncia (até 08 pessoas).

Todas linhas DDR seriao fornecidas com aparelho, exceto os expositores que utilizarem fax terao
que trazer o proprio aparelho, para o ramal cordless sera necessario uma tomada elétrica para o
carregador. Lembramos que a voltagem nos pontos de energia é de 220 V.

Pontos de acesso a Internet

Link de 128K - RS 480,09**

Link de 256K - RS 516,14**

Link de 512K - RS 738,98**

Ponto de Rede - R$135,50

Para um microcomputador com IP Invalido, e acesso compartilhado com o provedor*. O usuario
devera trazer o computador com placa de rede 10/100 e nds forneceremos o Link e configuracio.

ANANENEN

) *GARANTIA NO MINIMO 10% DA BANDA
**PERIODO DE LOCACAO - 5 DIAS (DIAS EXCEDIDOS SOFRERAO ACRESCIMO)

NAO SERAO FEITAS INSTALACOES APOS O INICIO DO EVENTO

SOLICITACAO DE SERVICOS PARA O EVENTO AUTO-ATENDIMENTO/2004
(a instalagao sera realizada dia 19 de outubro de 2004)

Telefonia: Ponto de Internet:

[ IRamal Analégico Qtde: [ ] [ JLink 128K Qtde: [ ]
[|Ramal Digital Qtde: [] [ JLink 256K Qtde: []
[ JRamal Cordless Qtde: [ ] [ JLink 512K Qtde: []
Razao Social:

CNPJ: |.Estadual/Municipal:

Endereco: Bairro:

Cidade: Estado: CEP:

Telefone de Contato:

Contato:

Observacoes:




