Compartilhamentode ATMs
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Final de 1960, inicio 1970

Criacao do canal de auto-atendimento (primeiras ATM’s)
- Grandes Bancos e Redes Fechadas

Meados de 1970 — Democratizacao do canal ATM

- Oferta de solucOes para 0 mercado
- ACI fundadaem 1975

1980 — Consolidacao do canal ATM
- Garantia de nivel de servico (99.9% disponibilidade, 24x7)

- Surgimento de Redes de ATM (ex: Link, no Reino Unido)
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Meados de 1980 e Inicio 1990
- Compartilhamento de ATM s (Interac, no Canada)

Desde entao,
- Adicéo de valor ao canal: mais produtos e servicos
- Reducao do custo de operacao
- Padronizacéo
- Acessibilidade
- Outros

MATURIDADE
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Cliente
Conveniéncia

Instituicéo Financeira
Capilaridade
Oferta de produtos e servicos

Custos
Operacao

Niveis de servico
|nterface

Seguranca
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Experiéncia em todo tipo de modelo
Interac - Canada
Metavante - USA
Mercado € o direcionador

Framework gue suporte a esratégia do
negocio
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ACI TRANSACTION
ACQUIRING SUITE

~ Switching

Autenticacao
Autorizacéo

Regras de Negécio por
Scripts

ACI PAYMENTS
MANAGEMENT SUITE

Deteccéo e Prevencéao de
Fraudes e Lavagem de
Dinheiro

Reconciliagcéao

Gerenciamento de
Ocorréncias

Gerenciamento de
Cartdes e Contas

Relatorios e
Monitoramento

Documentos Eletrénicos







